Kom je er even niet uit met alle
formulieren en je administratie?

Stapels post en mails. Formulieren die ingevuld
moeten worden. Voorzieningen die aangevraagd
moeten worden. Rekeningen die op tijd betaald
moeten worden. De eigen administratie van
inkomsten en uitgaven bijhouden.

Het vraagt wat van een mens.

Het is dan ook helemaal niet vreemd dat je daar wel
eens wat extra ondersteuning bij nodig kan hebben.
Welcom biedt inwoners van Montferland hulp bij de
administratie en financién.

TREK AAN DE BEL, JE BENT NIET ALLEEN!




Hulp bij de administratie en het invullen van formulieren.

Wie helpt mij op weg?

POST-UUR

Wat te doen met alle brieven en mails je
ontvangt? Welke zijn belangrijk? Voor
wanneer moet er gereageerd worden?

Tijdens het post-uur kijken getrainde
vrijwilligers met jou mee naar post en
mails. We maken hier samen een overzicht
van. We zetten op een rij wat er mee
gedaan moet worden. We maken een lijstje
van wanneer dat moet. Zo wordt alles
overzichtelijk, duidelijk en makkelijker om
mee om te gaan. Het post-uur is elke 4
weken in 's-Heerenberg en Didam van
13.00 tot 16.00 uur. Graag wel even een
afspraak maken.

FORMULIERENHULP

Het invullen van formulieren is soms heel
ingewikkeld. Het aanvragen van een
regeling is soms ook moeilijk. Wat staat
er eigenlijk in de brief? Wat wordt er nou
van mij gevraagd? Het digitaal aanvragen
van toeslagen en regelingen kan moeilijk
zijn. Welke stukken en informatie
moeten er allemaal aangeleverd worden
en waar vind je die?

Getrainde vrijwilligers ondersteunen jou bij
het invullen van papieren en digitale
formulieren. Inwoners van de gemeente
Montferland kunnen voor deze praktische
hulp gratis terecht bij de Formulieren Hulp

MeL

van Welcom. De formulierenhulp is
woensdagochtend in ‘s-Heerenberg en
vrijdagochtend in Didam. Graag wel een
afspraak maken.

SCHULDHULPMAATJE

Van iedere vijf mensen heeft er één
financiéle problemen. De getrainde
vrijwilligers van SchuldHulpMaatje
Montferland helpen om de problemen
samen op te lossen.

Een maatje (vrijwilliger) helpt om alle
inkomsten en uvitgaven op een rij te zetten.
Samen met jou maakt het maatje een lijst
met alle onbetaalde rekeningen en een
plan om die te betalen. Het doel is dat je
overzicht krijgt en leert hoe jij de geldzaken
op orde houdt en uit de schulden komt of
blijft.

CONTACT

Wil je meer weten over een van deze
diensten of een afspraak maken? Neem
dan contact op met de Welzijnslijn van
Welcom. Bel naar 0316-29 28 28 of mail
naar welzijnslijn@welcommail.nl

of kijk op www.iedereenwelcom.nl




